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xister, agenzia di comunicazione new media, si è aggiudicata la
gara per la campagna sul Winter Check di Mercedes-Benz. Un 
progetto di behavioral marketing e measuring advertising, capace 
anche di misurare il Roi dell'operazione, ha convinto la casa 
automobilistica, consolidando un rapporto già strutturato. 

Dopo le operazioni realizzate per promuovere la linea di veicoli
commerciali e i prodotti aftersales, Mercedes-Benz e xister, questa
volta, informano i clienti sui 13 controlli gratuiti da effettuare per
affrontare l’inverno in sicurezza. 

Il concept della campagna (art director Andrea Mazzocchi; copy
writer Valerio Di Giorgio) crea un’associazione tra i mali di
stagione e i problemi che un’auto può avere a causa del freddo.
La pianificazione prevede uscite radio e stampa, operazioni non
convenzionali, presenza sul web, invio Dem a tutti i clienti
Mercedes-Benz, oltre al presidio nelle concessionarie con totem e
cartoline del circuito promocard. 

L’agenzia ha anche realizzato il sito internet della campagna
(www.wintercheck.it), luogo di approdo di tutta l'operazione.
Ogni comunicazione, infatti, rimanda alla pagina web e attraverso
il sistema di tracking sarà possibile monitorare le azioni degli
utenti e conoscere la redemption dell’operazione, sia online che
offline. 

Lo spazio web sarà anche il fulcro del concorso che mette in
palio, per chi sceglie il Winter Check, tre viaggi verso mete 
esotiche. Dopo i controlli presso le officine autorizzate, i clienti 
riceveranno una scheda che riporta un codice univoco e i 
dettagli della messa a punto dell'auto. Inserendo sul sito tutti i 
dati l'effetto sarà duplice: il cliente potrà partecipare all'estrazione
dei premi e la casa automobilistica otterrà tutte le informazioni
per calcolare il ritorno sull'investimento (anche per singole 
concessionarie). 

On air a partire dal 26 novembre fino a febbraio 2008.
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